
Enquêtes de satisfaction 2026  

 

Bilan de compétences  

Près de 94% de nos bénéficiaires  sont satisfaits ou très satisfaits de 

leur bilan de compétences  

 

Taux de satisfaction détaillé  1 

 

211 enquêtes réalisées soit près de 6 enquêtes en moyenne par bénéficiaire dont 69 % d’enquêtes 

auprès de professionnels et 31 % d’enquêtes auprès d’organismes de formation. 

40 bilans dont 4 interruptions/abandons 

 

Taux de réalisation des entretiens à 6 mois  : 73 %  

6 mois après la fin du bilan  : 

90 % de nos bénéficiaires estiment que le bilan leur a été utile sur le plan professionnel  

100 % de nos bénéficiaires estiment que le bilan leur a été utile sur le plan personnel  

100 % de nos bénéficiaires conseillent de faire un bilan de compétences  

80 % de nos bénéficiaires ont concrétisé ou sont en cours de concrétisation de leur projet   

 
1 Résultats complets des enquêtes de satisfaction à chaud réalisées en 2025 auprès des bénéficiaires d’un bilan de 
compétences (34 répondants) 
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Enquêtes de satisfaction 2026  

 

 

Accompagnement VAE 2 

 

100% de nos bénéficiaires  sont satisfaits ou très satisfaits de leur 

accompagnement VAE  

100% de validation  dont 75% de validation totale (certification 

concernée  : Diplôme d’Etat d’Educateur Spécialisé -  DEES)  

 

Taux de satisfaction détaillé  

 
 

 

10 personnes accompagnées dont 2 personnes en attente de jury et 4 abandons 

 

 

 
2 Résultats complets des enquêtes de satisfaction réalisées en 2025 auprès des bénéficiaires d’un accompagnement VAE 
(4 répondants) 
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Enquêtes de satisfaction 2026  

 
 

Action de formation 3 

En 2025, aucune action de formation n’a été finalisée. Les résultats 

ci- dessous concernent donc les actions de formation de l’année 2024.  

 

Taux de satisfaction détaillé  Action de formation Entretien professionnel  

 

 

 
3 1 session organisée en juillet 2024 : 1 stagiaire – aucun abandon 
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Est-ce que les 
thèmes prévus 

ont été abordés ? 

oui non

Est-ce que les 
objectifs ont été 

atteints ? 

oui non

Pensez vous 
pouvoir appliquer 
vos acquis dans le 

cadre 
professionnel ? 

oui non

Recommanderie
ez vous cette 
formation ? 

oui non


